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1
ניקיון וסדר = ערובה להצלחה ואיכות. המקום נקי? מטופח? כמו בבית שלך?

2
כל אחד/ת מנכ"ל/ית של התחום שלו: תכנון, תהליכים, בקרה, חדשנות, מדידה

3
שיפורים מקצועיים ושירותיים כל יום, כל יום, כל יום, כל יום

4
לא רצים אחרי מישהו שיוביל את התחום שלו. הוא/היא מריצים לבד

5
עושים היום, פותרים עכשיו. מתקתקים! בלי סיפורים

6
רשימת משימות + תיעדופים + לעדכן אותה כל יום

7
לא רק נחמדות. נחמדות + לעשות! ולא לוותר לעצמנו

8
להגיד תודה שבכלל יש לנו מקום עבודה ופרנסה. זה לא! מובן מאליו

9
מקיטורים - לשיפורים. קיטור? לחפש שיפור. די לקטר

10
אל תביא בעיות. תבוא עם פתרונות!

11
אנרגיות מעל הכול! חיוך, תזוזה זריזה, קול מתלהב, קדימה!

12
בריאות מכל הכול! ספורט, תזונה נכונה, חיפוש רוגע שבונה את זה

13
מה חשוב באמת? משפחה, זוגיות, שיחה, זמן אחד עם השני, חיבוק
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